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        ::::چكيدهچكيدهچكيدهچكيده
 

  .هاي بقا براي فعاليت اثربخش در جهان متلاطم امروز استپروري يكي از مهمترين استراتژيجانشين

هاي جديد، تعويض ناپذيري مانند استعفا، ترك شغل، فوت، رشد عرصهپيوستن شرايط اجتنابوقوع ه با ب

سريع مديران و يا بازنشستگي نيروهاي فعلي، بخصوص براي مناصب كليدي سازمان، مقدار زيادي از 

 بدون يك برنامه بلندمدت و. شودانرژي، سرمايه، زمان و تجربه نيروي انساني از سازمان خارج مي

پروري با شناسايي  مديريت جانشين. پذير نخواهد بود ماندن در عرصه رقابتي امروزي امكان استراتژيك باقي

  .كند نظر، تعيين ميشده براي مناصب مورد ريزي يگزيناني را به صورت برنامهكردن افراد مناسب، جا و آماده

هاي جدي و منظم جانشين  طراحي برنامهال ، به دنبنگر هاي آينده به همين منظور، بسياري از سازمان

        .هاي آينده خوددر اين زمينه هستند  مين نيازمنديأپروري براي برآورد و ت

پروري  ايران، نگارنده در اين پژوهش به بررسي موضوع جانشين فرهنگ و نظامبودن  اسلاميبه با توجه  اما

، مسئله جانشيني از ابتداي اسلام دين منظر ازدر اسلام پرداخته است و نتايج آن بدين صورت است كه 

طبق  .است ها، به كل جامعه تعميم داده شده اين موضوع علاوه بر سازمان است و خلقت انسان مطرح بوده

هاي مؤثر بر پرورش جانشين از ديدگاه قرآن و منابع اسلامي پرداختن به تمام  ، مؤلفهمدل تدوين شده

اي و عصري در راستاي هدف جامعه  ، سازماني، محيطي، رسانهفردي، خانوادگيابعاد تربيتي از جمله 

ها  پروري اسلامي و تعالي انسان همچنين در راستاي جانشين. باشد ها است، مي اسلامي كه تعالي انسان

شده است؛ كه نتيجه هر حوزه  ها تقسيم هاي مديران اسلامي به سه حوزه باورها، رفتارها و دانش شايستگي

  .ارتباط با خدا، ارتباط با خلق خدا و ارتباط با عالم هستي: ند ازبه تفكيك عبارت

  

        : : : : واژگان كليديواژگان كليديواژگان كليديواژگان كليدي
  ها، ابعاد تربيتي  شايستگي هاي بقا، استراتژي پروري در اسلام، پروري، جانشين مديريت جانشين
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كس نسبت به ضرورت و مطلوبيت آنها شك و ترديد ندارد و  ها اين اعتبار را دارند كه هيچ بعضي مقوله

توان پرورش را مثال زد؛ پرورش  موافقت همگان قرار دارد كه از جمله آنها مييد و أينفسه مورد ت في

تري را شامل  تري داشته و گستره وسيع تواند آموزش را نيز دربربگيرد، وليكن خود مفهوم جامع مي

اي از  هاي مربوط به پرورش به جاي ارايه مجموعه منظور از پرورش اين است كه در فعاليت. شود مي

هاي حركتي خاص، بايد فرآيندهاي استدلال درست براي ارتقاي توانايي  مسلسل و تدريس مهارت اطلاعات

  .داردو تغيير رفتار دلالت    از اين رو پرورش بر رشد شخصيت. شود ءو درك و تفسير معلومات به فرد القا

به مراتب توامندمندتر،  ها به مديراننتايج تحقيقات نشان ازكمبود نيروهاي مديريتي و افزايش نياز سازمان

هاي آينده دارد و حقيقت اين است كه شناسايي و  تر از مديران امروزي در سالمستعدتر، ماهرتر و شايسته

ها براي عبور از شرايط  روي سازمانهاي پيش ترين چالشگيري از مديران شايسته، يكي از اساسيبهره

هاي جدي و نگر، به دنبال طراحي برنامههاي آينده به همين منظور بسياري از سازمان. دشوار فرداست

پروري به جانشين. براي برآورد و تأمين نيازهاي آينده خود در اين زمينه هستند 1پروريمنظم جانشين

هاي متنوع پرورشي براي تصدي فرايندي اشاره دارد كه طي آن نيروهاي مستعد سازمان از طريق برنامه

دهد كه پرورش و تجربه كشورهاي پيشرفته نشان مي. شوندمهيا ميمشاغل حساس و مناصب كليدي 

هاي جدي، در پروري مديران، يك مقوله زمانبر و پرهزينه است و بايد ضمن تلاش و داشتن برنامهجانشين

                                                   
1
Succession Planning 
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در كشور ما نيز با توجه به روند فعلي رشد اقتصادي و . مند و سيستماتيك عمل كردضابطه ،گزينش افراد

هاي آينده به ميزان قابل  هاي ما در سال ها و بنگاه شود، سازمانبيني ميساله، پيشبيست اندازچشم

از . ها پرورش يابند، نياز خواهند داشت اي به مديران شايسته كه بايد به طور عمده از درون سازمانملاحظه

هاي گوناگون است،  نهنظام ما كه سرشار از منابع غني اسلامي در زميفرهنگ وساختار  طرفي بدليل نوع

  .پروري پرداخت لازم است با نگاه متفاوتي به مسائل مديريتي از جمله جانشين

است كه جزئيات آن در در نظام اسلامي پروري  نامه در مورد موضوع جانشين بنابراين بحث اصلي اين پايان

  .آيد ادامه مي

  

        نامه و علت انتخاب موضوعنامه و علت انتخاب موضوعنامه و علت انتخاب موضوعنامه و علت انتخاب موضوع    توضيح موضوع پايانتوضيح موضوع پايانتوضيح موضوع پايانتوضيح موضوع پايان    2222- - - - 1111

  

پروري  اي براي يادگيري و انتقال تجارب سازماني است؛ زيرا از طريق جانشينروري ابزاري پايهپ جانشين

شود، شود كه درسها و تجارب سازماني كه از آن با عنوان حافظه سازماني نام برده مياطمينان حاصل مي

مستمر در عملكرد سازمان محقق  گردد و در اين صورت با تقويت يادگيري، حلقه دوم بهبود حفظ مي

سازد استانداردهاي عملياتي ها را قادر مي ها و شركت پروري، مديران ارشد سازمان برنامه جانشين. شود مي

و عملكردي را تعريف كنند، از پيوستگي عمليات مديريت اطمينان حاصل نمايند، كانديداهاي بارز براي 

. ه داده و رضايت شغلي كاركنان را افزايش دهندهاي مديريت ارشد را شناسايي و توسع پست

پروري به عنوان يك زير سيستم مديريت منابع انساني بر يادگيري سازماني، افزايش رضايت شغلي  جانشين

  .كاركنان، نرخ گردش نيرو و عملكرد مالي سازمان تأثيرگذار است

زيني در يك سر طيف، مديريت پروري به شكل يك طيف در نظر گرفته شود، جايگ اگر برنامه جانشين

  .پروري در ميانه اين طيف خواهد بود پروري در طرف ديگر طيف و برنامه جانشين جانشين

در سر ديگر طيف . جايگزيني شناسايي افراد مناسب جايگزين براي پستهاي مديريتي ارشد سازمان است  

ريزي  برنامه. نگر است مند و همه جانبه كه داراي رويكردي يكپارچه، نظام پروري است مديريت جانشين
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پروري را دارد ولي تمركز آن محدودتر  جانشيني كه در ميانه طيف قرار دارد، عناصري از مديريت جانشين

  .به سطوح مديريتي ارشد سازمان است است و معطوف

  :پروريدر بحث جانشين

كرده و براي انتخاب مدير مناسب  مندتجربه اول دنياي پيشرفته اين است كه بايد مديريت را ضابطه

  . گذاري كنيمسرمايه

تجربه دوم در مورد هزينه انتخاب يك مدير است كه به طور متوسط سه الي چهار ماه حقوق و مزاياي 

  . اوست

هاي موفق در انتخاب مدير آن است كه آنها به اين نتيجه عميق رسيدند كه شناخت سومين تجربه شركت

كنند افراد را به لذا سعي مي. شونديران در طي فرايند زماني طولاني ساخته ميافراد مشكل است و مد

  )145تدبير، شماره . (تدريج تربيت كرده و او را در مدت نسبتأ طولاني و در شرايط مختلف محك بزنند

ساني و ها در گرو تعادل بين توسعه منابع ان در دنياي معاصر، بيش از هر زمان ديگر، بقا و دوام سازمان 

نظران  در اين ميان شايد از جمله مسائلي كه اكثر صاحب. هاي فراسازماني است تغيير و تحولات و نوآوري

مديريت در خصوص آن توافق دارند آن است كه كليد اصلي اين تعادل در استفاده از مكانيزم مؤثر آموزش 

ساني است و در مسير اين تغيير و توجه به آموزش در جهت توسعه منابع ان. و پرورش مديران نهفته است

تحول، آموزش تنها پلي است كـــه مي تواند ما را از دنياي امروز به دنياي متحول و متغير فردا رهنمون 

  .باشد

هاي كيفي مديريت برخوردار  ند؛ بسياري از مديران صنعت كشور از آموزشك فرق مي اما در كشور ما قضيه

 ،هائي كه به عهده دارند به مديريتي مديران اغلب متناسب با مسئوليتدانش و مهارت و تجر. اند  نبوده

هاي پائين كارشناسي  توان پيدا كرد كه حرفه خود را از رده هاي صنعتي نمي ران زيادي از بنگاهمدي. نيست

. دهاي خود ارتقا يافته و به مناصب بالا رسيده باشن ها و كــــارايـي شروع كرده و با نشان دادن قابليت

صنعتي و يا در حال توسعه موفق هاي مشابه در كشورهاي  ها براساس آنچه در بنگاه مديريت اين بنگاه

  .گذرد، نياز به دانش، تجربه و مهارت و ذكاوت دارد مي
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كند كه در اروپا اكثر مديران موفق  تحت عنوان تربيت مديران بيان مي در كتاب معروف خود 2چارلز هندي

هاي  روز بايد آموزش 20الي 15اند و در سال،  ناسي به مراحل عالي مديريت رسيدهكارشها از رده  شركت

هاي بزرگ اين است  افسانه ماندگاري شركت 9يكي از » ساختن براي ماندن«لازم را ببينند و يا در كتاب 

  )145تدبير، شماره ( .اند ران را از درون شركت انتخاب كردهكه اغلب مدي

شده و بر اساس منابع ريزي جدي  برنامهبراي اين موضوع م است كه در كشور ما نيز زبا اين توضيحات لا

  .غني اسلامي به اين مسئله پاسخ داده شود

  

        موضوعموضوعموضوعموضوع    اهميتاهميتاهميتاهميت    3333- - - - 1111

  

يد و تغييرات آني، هاي كاري جد پروري بسيار جدي است؛ زيرا روش ي جانشيندر شرايط كنوني برنامه

هاي  هاي جديدي را در بازار سرمايه الشد انساني در دنياي امروز، چنسله و كمبود استعدا نيروي كار چند

ريزي ابزاري است كه نيازهاي آتي سازمان را به كاركنان برآورده در واقع اين برنامه. اندانساني بوجود آورده

وند گيرد وبر ر هاي حساس سازمان در نظر مي نمايد و تعدادي نامزد جانشيني را براي هر يك از منصبمي

نمايد و افراد را براي رهبري آماده ها تمركز مي ها و مهارتي شايستگيارتقاي كيفيت اين نامزدها، از جنبه

آورد و  ش و تسهيم آن در سازمان فراهم ميپروري رهبراني را با توانايي انتقال دان راهبرد جانشين. نمايدمي

پور و  قلي( .نمايد را جبران مي دارد، يش نيروهادر اثر بازنشستگي، ارتقاء و سا كه دانشاحتمال كاستي 

  )1390همكاران، 

هاست درنظر  كه امروز شعار بسياري از سازمانرا 3گيري به سوي كلاس جهاني اگر رقابت جهاني و يا سمت

هاي ما اين  آيا مديران سازمان. بگيريم، تحقق اين امر مستلزم داشتن مديراني در سطح كلاس جهاني است

ها را هدايت كنند و  را دارند كه بتوانند با همان سطح و استانداردهاي جهاني، عمليات سازمانآمادگي 

                                                   
2
Charlse Handy 

3
World Class 
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حتي . منفي است قابليت جهاني ايجاد كنند؟ پاسخ ما با نگاهي به تجربه بسياري از كشورها تقريباً

اند كه  جام دادههاي ملي براي اين امر ان اي مانند آلمان، انگليس و استراليا پژوهش كشورهاي پيشرفته

پاسخي . شدن را شناسايي كنند عصر جهاني هاي آتي در نيازهاي آموزشي مديران براي دورهخصوصيات و 

هاي هنگفتي  گذاري كه اين كشورها از مطالعات خود گرفتند اين است كه براي پرورش مديران بايد سرمايه

  .ده لازم استهاي جدي براي پرورش مديران آين انجام دهند و تلاش و برنامه

پروري براي  هاي اقتصادي، تربيت مديران و بحث جانشين هاي بنگاه همانطور كه بيان شد، يكي از دغدغه

ضرورت اين كار به اين دليل است كه ما كليد توسعه را در نيروي انساني و مديران و رهبران . مديران است

هاي رقابتي  شتن مديران توانمند از بزرگترين مزيتدر اختيار دا .دانيم ها را تأثيرگذارترين افراد مي بنگاه

ها را در مسير كاميابي،  توانند سازمان مديران خـــوب مي 4به قول آقاي رابينز. باشد هاي اقتصادي مي بنگاه

  .رشد و پايداري قرار دهند

موفق،  هاي بزرگ و باتوجه به تحقيقاتي كه دركشورهاي صنعتي پيشرفته انجام شده است، حتي در شركت

شوند يا بخصوص اينكه بسياري از مديران در  كنند و يا جابجا مي ها را ترك مي مديران در شرايطي شركت

  )145تدبير، شماره ( .اند ك شدهسوم انجام وظايف خود هستند و به مرز بازنشستگي نزدي ي در دهه

مديران ارشد و واحدهاي پروري را به عنوان يكي از اهداف مهم توسط  براين اساس بايد بحث جانشين

  .منابع انساني به صورت جدي دنبال كرد

  

        و بيان سوالات تحقيقو بيان سوالات تحقيقو بيان سوالات تحقيقو بيان سوالات تحقيق    هدف از موضوع پروژههدف از موضوع پروژههدف از موضوع پروژههدف از موضوع پروژه    4444- - - - 1111

  

هاي امروزي به  نياز سازمانپروري و بيان اهميت موضوع،  با توجه به توضيحات در مورد موضوع جانشين

در اين ميان مديران ايراني . رسد شدن، امري بديهي به نظر مي مديران شايسته و توانمند در راستاي جهاني

                                                   
4
 Robbins 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 


